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Розділ І. Інформаційні системи та технології в економіці та бізнесі 

 

Тема 1. Інформаційні процеси в управлінні організацією 

Інформаційні системи (ІС) і технології. Їх класифікація в організаційному 

управлінні. Інформаційна система управління. Основні класифікаційні 

ознаки ІС. Інформаційна технологія (ІТ). Класифікація ІТ. Особливості 

інформаційної технології в організаціях різного типу. Вибір стратегії 

організації автоматизованих інформаційних технологій. ІТ малих 

підприємств. ІТ середніх організацій. ІТ великих підприємств. 

Інформаційні зв’язки в корпоративних системах. Корпоративна 

обчислювальна мережа. Інформаційні потоки корпоративної системи. 

 

Тема 2. Апаратне та програмне забезпечення персонального 

комп’ютера 

Основні складові сучасних персональних комп’ютера. Пам’ять комп’ютера. 

Види зовнішньої пам’яті комп’ютера. Програмне забезпечення комп’ютера. 

Системне програмне забезпечення. Прикладне програмне забезпечення. 

Інструментальне програмне забезпечення. Сутність операційних та 

файлових систем. Операційні системи сімейства Windows NT. UNIX-

подібні операційні системи. Операційні системи OS X та iOS. Операційні 

системи GNU/Linux та Android. 

 

Тема 3. Інформаційні системи обробки текстової інформації 

Основні відомості про текстовий процесор Microsoft Word. Основні 

елементи вікна Microsoft Word. Створення та форматування документів 

Microsoft Word. Створення документів на основі шаблонів. Автоматизація 

роботи з таблицями, графічними елементами та редактором формул 

MathType.  

 

Тема 4. Інформаційні системи створення презентацій 

Створення презентацій засобами Microsoft PowerPoint. Створення слайдів 

та робота з ними. Робота з об’єктами у слайдах (текстом, таблицями, 

зображеннями, об’єктами WordArt). Використання аудіо та відео в 

презентаціях. Робота з об’єктами SmartArt. Переходи та анімація у Microsoft 

Power Point.  

 

 



Тема 5. Інформаційні системи економічних та фінансових розрахунків 

Використання Microsoft Excel для автоматизації економічних розрахунків. 

Створення таблиць економічних даних і діаграм. Аналіз даних за 

допомогою діаграм. Робота з великими списками та таблицями 

економічних даних. Зведені таблиці. Консолідація даних. Функції в 

Microsoft Excel. Фінансові функції та їх використання. Економічне 

прогнозування за допомогою Microsoft Excel. Елементи економіко-

математичного моделювання в Microsoft Excel. Інструменти Підбір 

параметра та Розв’язувач.  

 

Тема 6. Системи управління базами даних 

Основні поняття баз даних і систем управління базами даних. Організація 

баз даних. Фізична організація баз даних. Основні функції й особливості 

роботи систем управління базами даних. Запити. Форми. Звіти. 

 

Тема 7. Мережеві технології в економіці 

Інтернет як ієрархія мереж. Історія розвитку Інтернет. Доступ користувачів 

до Інтернет. Основні протоколи Інтернет. Пошук інформації в Інтернет. 

Основні служби Інтернет. Інтернет та World Wide Web. Електронна пошта. 

Соціальні мережі. Технології створення веб-сайтів. Основи HTML. 

Мобільний Інтернет. Безпека в Інтернет 

 

Тема 8. Методи та засоби захисту інформації 

Цифровий підпис. Особливості рукописного підпису. Електронний 

цифровий підпис. Потреба в криптографії. Метод і ключ шифрування. 

Симетричні і несиметричні методи шифрування. Несиметрична 

криптографія. Найпростіша структура ЕЦП. Криптостійкість. Електронна 

печатка. Організаційне забезпечення електронного цифрового підпису. 

Сертифікація засобів ЕЦП. Сертифікація відкритих ключів. Електронний 

сертифікат. Централізована система сертифікації. Мережева модель 

сертифікації. Правове забезпечення електронного цифрового підпису. 

Законодавство про електронний підпис. 

 

Тема 9. Корпоративні інформаційні системи 

Методологія планування матеріальних потреб підприємства MRР. 

Планування виробничих ресурсів MRPII. Концепція управління ERP. 

Складові системи ERP, принципи побудови та вибору. Системи управління 



взаємодією з клієнтами СRM. Системи управління ланцюжками постачать 

SCM. Системи управління складами WMS. Сучасні систему класу ERP. 

 

Тема 10. Комп’ютерний аналіз статистичних даних 

Сутність і форми організації статистичного спостереження. Види та 

способи статистичного спостереження. Програмно-методологічні й 

організаційні питання спостереження. Помилки спостереження та способи 

їх контролю. Зведення та групування даних як самостійний етап 

статистичного дослідження. Ряди розподілу. Статистичні таблиці та 

графіки.  

Поняття статистичного показника. Методи розрахунку статистичних 

показників. Абсолютні величини. Відносні величини. Відносні величини 

динаміки. Відносна величина структури. Середні величини. Середня 

арифметична, геометрична, гармонічна, квадратична, хронологічна, 

прогресивна.  

Поняття економетричної моделі. Основні етапи побудови економетричної 

моделі. Класи економетричних моделей. Теоретичне та вибіркове рівняння 

лінійної парної регресії. Знаходження параметрів вибіркового рівняння 

регресії методом найменших квадратів (МНК). Вибіркові кореляційні 

характеристики у випадку парного кореляційного зв’язку. Стандартні 

помилки регресії та коефіцієнтів регресії. Перевірка гіпотез відносно 

коефіцієнтів регресії та кореляції. Інтервальні оцінки параметрів і лінії 

регресії. Довірчий інтервал для індивідуального значення залежної змінної. 

Перевірка загальної якості рівняння регресії. 

 

Розділ ІІ. Міжнародна економіка 

Тема 1. Загальний зміст і предмет дослідження курсу 

“Міжнародна економіка” 

“Міжнародна економіка” як наука і як навчальна дисципліна. 

Відкритість економіки як визначальна риса існування “міжнародної 

економіки”, основні рівні відкритості економіки. Предмет дослідження 

міжнародної економіки. Головні критерії виокремлення теорії міжнародної 

економіки із загальної економічної теорії. Поняття торгового і неторгового 

товарів. Основні методи та принципи наукових досліджень у міжнародній 

економіці та особливості їхнього застосування. 

 



Тема 2. Становлення та будова міжнародної економіки як 

системи 

Структурні елементи системи міжнародної економіки та 

взаємозв’язок між ними. Базові поняття та концепції. Державне 

регулювання. Форми міжнародних економічних відносин. Міжнародне 

регулювання і нагляд. Поняття і значення міжнародного поділу праці 

(МПП). Типи суспільного поділу праці. Чинники розвитку МПП. Форми 

МПП. Міжнародна спеціалізація виробництва: суть, напрямки розвитку, 

основні показники. Міжнародна виробнича кооперація: поняття та основні 

форми. Міжнародний поділ факторів виробництва. Значення факторів 

виробництва та їхньої ціни у міжнародній економіці. Головні види факторів 

виробництва 

Тема 3. Світовий ринок 

Суть світового ринку. Еволюція розвитку світового ринку: 

внутрішній ринок, національний ринок, міжнародний ринок, світовий 

ринок. Основні історичні етапи становлення світового ринку. Характерні 

риси світового ринку. Структура світового ринку. Класифікація сегментів 

світового ринку за певними ознаками: за критерієм залучення економічних 

ресурсів і результатів виробництва, за соціально-економічною структурою, 

за ступенем монополізації, за характером торговельних угод. Світові 

товарні ринки. 

Тема 4. Інтернаціоналізація економіки 

Значення інтернаціоналізації економіки. Інтернаціоналізація 

виробництва, інтернаціоналізація капіталу, інтернаціоналізація 

господарського життя. Історичні етапи інтернаціоналізації господарського 

життя. Поняття інтернаціоналізованого відтворювального циклу (ядра). 

Головні рівні, напрямки та шляхи інтернаціоналізації. Напрямки 

інтернаціоналізації на макрорівні. Стадії інтернаціоналізації національної 

економіки. Поняття країни-системи. Зміст і напрямки глобалізації 

економіки. Інтернаціоналізація на мікрорівні. Теорії інтернаціоналізації 

фірми: стадійні моделі, умовні моделі, моделі, орієнтовані на дію. 

Інтернаціоналізація як цільова функція економічного суб’єкта на рівні 

домашніх господарств, підприємств, держави. 

Тема 5. Відкрита економіка: значення та показники 

Відкрита економіка: поняття і внутрішні властивості. Головні умови 

відкритості економіки. Кількісні та якісні параметри економіки відкритого 

типу. Суть національної економіки та системи національних рахунків 

(СНР). Ключові сектори національної економіки і взаємозв’язки між ними. 



Поняття інституційної одиниці та її видів. Головні показники 

функціонування національної економіки, їхнє значення та взаємозв’язки 

між ними. Платіжний баланс: суть, основні поняття та структура. 

Тема 6. Теорії міжнародної торгівлі 

Меркантилізм як предтеча теорій міжнародної торгівлі: особливості 

раннього (к. ХV ст. - ІІ пол. ХVІ ст.) і пізнього (ІІ пол. ХVІ ст. – сер. ХVІІІ 

ст.) меркантилізму. Перші опоненти та критики меркантилізму. Класичні 

теорії міжнародної торгівлі: теорія абсолютних переваг А.Сміта, теорія 

порівняльних переваг Д.Рікардо. Основні неокласичні теорії міжнародної 

торгівлі: теорія факторонаділеності Хекшера-Оліна, парадокс Леонтьєва. 

Альтернативні (неотехнологічні) теорії міжнародної торгівлі: теорія 

життєвого циклу продукту Р.Вернона, теорія технологічного розриву 

(імітаційного лагу) М.Познера, теорія внутрішньогалузевої торгівлі 

С.Ліндера, теорія економії на масштабах виробництва (зростаючої віддачі) 

М.Кемпа, теорія конкурентних переваг М.Портера. 

Тема 7. Міжнародна торгівля: суть, структура, показники 

Поняття міжнародної та зовнішньої торгівлі. Основні рівні та підходи 

до визначення міжнародної торгівлі. Головні категорії та показники 

міжнародної торгівлі: експорт, імпорт, зовнішньоторговельне сальдо, 

зовнішньоторговельний та світовий товарооборот, поняття вартісного та 

фізичного обсягу, торговельний баланс. Географічна і товарна структура 

міжнародної торгівлі. Основні види міжнародної торгівлі. Значення 

міжнародної торгівлі послугами. Головні характерні риси послуг, їхня 

класифікація та основні способи надання послуг у міжнародному масштабі. 

Тема 8. Міжнародна торговельна політика 

Суть зовнішньоекономічної і зовнішньоторговельної політики. Цілі 

зовнішньоторговельної політики. Основні підходи до регулювання 

міжнародної торгівлі. Типи зовнішньоторговельної політики: політика 

вільної торгівлі та протекціонізм. Рівні регулювання міжнародної торгівлі: 

підприємницький/ корпоративний, національний, міждержавний, 

наднаціональний, глобальний. Тарифні методи регулювання міжнародної 

торгівлі. Поняття митного тарифу і мита. Основні види мита. Нетарифні 

інструменти регулювання міжнародної торгівлі: кількісні, приховані, 

фінансові, валютно-кредитні, правові. 

 

 



Тема 9. Міжнародний рух капіталу 

Значення та основні форми міжнародного руху капіталу. Міжнародна 

інвестиційна діяльність. Поняття зарубіжних та іноземних, прямих та 

портфельних інвестицій. Характерні риси прямих іноземних інвестицій 

(ПІІ) та підприємств з ПІІ. Особливості портфельного іноземного 

інвестування. Суть, принципи, функції та основні форми міжнародного 

кредиту. Нові форми міжнародного кредиту: міжнародний факторинг, 

міжнародний форфейтинг, міжнародний лізинг. Їхній зміст, відмінні риси і 

тенденції розвитку. 

Тема 10. Міжнародна міграція робочої сили 

Значення та основні категорії міжнародної міграції робочої сили. 

Співвідношення понять: “міграція населення”, “міграція трудових 

ресурсів” та “міжнародна міграція робочої сили”. Світовий ринок робочої 

сили: поняття та характерні риси. Основні моделі трудових відносин на 

світовому ринку робочої сили. Історичні етапи розвитку міжнародної 

трудової міграції. Форми, причини та наслідки міжнародної трудової 

міграції для країни-донора та країни-реципієнта робочої сили. Основні 

напрямки та масштаби міжнародної трудової міграції. Головні сучасні 

світові центри прийняття робочої сили. 

Тема 11. Міжнародна передача технологій 

Поняття науково-технічного співробітництва і технології. Значення, 

способи (комерційні, некомерційні), канали (внутрішньо- і міжфірмові) і 

форми (патентна угода, ліцензійна угода, “ноу-хау”, угода на інжиніринг, 

франчайзинг) міжнародної передачі технології. Інтелектуальна власність, її 

об’єкт та правові форми захисту. Суть і значення патенту. Особливості 

розвитку сучасного світового ринку технологій. Міжнародна торгівля 

ліцензіями як основний економічний механізм міжнародного 

технологічного обміну. Поняття і види ліцензій, ліцензійних угод та 

ліцензійних платежів. Значення міжнародного інжинірингу та основні види 

інжинірингових послуг. 

Тема 13. Інтеграційні процеси у світовому господарстві 

Суть міжнародної інтеграції. Значення і характерні риси міжнародної 

економічної інтеграції. Основні рівні розвитку інтеграційних процесів. 

Головні передумови розвитку міжнародної економічної інтеграції. Форми 

міжнародної економічної інтеграції: зона преференційної торгівлі, зона 

вільної торгівлі, митний союз, спільний ринок, економічний союз, 

політичний союз (конфедеративний союз, федерація), міжнародні 

організації, угруповання і комплекси. Глобалізація та регіоналізація як 



головні напрямки міжнародної економічної інтеграції. Суть, напрямки та 

тенденції економічної глобалізації. Поняття та рівні регіоналізації. Основні 

світові інтеграційні угрупування.  

Тема 14. Моніторинг та регулювання міжнародної економіки 

Загальна система регулювання міжнародної економіки. Ключові та 

найбільш універсальні організації. Основні функціональні групи 

міжнародних організацій, що за нагляд та регулювання тих чи інших сфер 

регулювання міжнародної економіки. Головні функції міжнародних 

організацій. Міжнародні організації з регулювання міжнародної торгівлі 

Регулювання міжнародного руху факторів виробництва. Регулювання 

міжнародної макроекономіки та міжнародних фінансових ринків. 
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Критерії оцінювання знань абітурієнтів під час проведення 

комплексного фахового іспиту  за спеціальністю  

С1 Економіка та міжнародні економічні відносини 

(ОПП  “Економічна кібернетика” та   

ОПП“Міжнародні економічні відносини”),  

другого (магістерського) рівня вищої освіти   

для вступу на економічний факультет Чернівецького   

національного університету імені Юрія Федьковича 

  

Комплексний фаховий іспит для абітурієнтів, що вже здобули освіту 

з дипломом ОКР «Спеціаліст» та ОР «Магістр» за іншими освітніми 

програмами та спеціальностями проводиться у формі тестування. Зміст 

тестових завдань комплексного фахового іспиту відповідає програмам 

обов’язкових освітніх компонент відповідних освітніх програм 

спеціальності С1 Економіка та міжнародні економічні відносини  

підготовки фахівців за першим (бакалаврським) рівнем вищої освіти. 

Абітурієнт на фаховому вступному іспиті повинен вказати правильні 

відповіді на поставлені запитання шляхом зазначення одного варіанту 

відповіді серед наведених, який він вважає правильним. У кожному 

тестовому завданні серед запропонованих варіантів відповідей правильним 

є тільки один. Завдання вважається виконаним, якщо учасник вступного 

іспиту вибрав і позначив відповідь у бланку відповідей. Завдання з вибором 

однієї правильної відповіді оцінюють: 

● 4 бали, якщо вказано правильну відповідь; 

● 0 балів, якщо вказано неправильну відповідь або відповіді на завдання 

не надано. 

Оцінювання результатів фахового вступного іспиту проводиться за 

200-бальною шкалою, для того, щоб узгодити оцінювання абітурієнта зі 

ЗНО, НМТ або ЄВІ. Свої результати (тобто кількість набраних тестових 

балів за правильно виконане завдання) учасники тестування знатимуть 

одразу після завершення роботи. За таблицею переведення тестових балів 

результат буде переведено в рейтингову оцінку за шкалою 100-200 балів. 

Максимальна кількість балів, яку може набрати вступник, правильно 

виконавши всі завдання – 200 балів. 
 

 


