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1. Анотація дисципліни (призначення навчальної дисципліни)

Дисципліна «Управління IT-проектами» пропонується як дисципліна вільного
вибору для студентів, які прагнуть отримати базові знання, спрямовані на формування у
студентів системи знань із методології управління проектами на всіх стадіях його
життєвого циклу, починаючи з вимог клієнта і закінчуючи функціонуючою системою.
Студенти також одержать практичні навички створення проектів, організаційного
супроводу їх реалізації та оцінювання ефективності проектних рішень за допомогою
існуючих програмних систем на основі проектного навчання.

2. Мета навчальної дисципліни.
Метою викладання навчальної дисципліни «Управління IT-проектами» є формування

уявлення про методологію підготовки й реалізації, способи та засоби побудови проектів,
залучення ресурсів для реалізації цих проектів і механізмів управління ними.

Перевагою викладання дисципліни є проектна форма навчання, яка виробить у
студентів навички командної розробки програмного забезпечення, навчить вести
переговори, ухвалювати спільні рішення, нести відповідальність та враховувати ризики.
Програма містить розділи, присвячені концептуальним засадам розробки та змісту
проектів з розробки програмного забезпечення, менеджменту проектів, а також
різноманітним інформаційним платформам на основі яких можуть бути реалізовані
зазначені завдання.

Основою розробки курсу було отримання гранту від компанії SoftServe на розробку
курсу «Управління IT-проектами» в 2021 -2022 році.

3. Основними завданнями вивчення дисципліни «Управління IT-проектами» є
формування практичних навичок у сфері бізнес-аналізу вимог, оцінюванні обсягу робіт,
плануванні, моніторингу та супроводженні проектів під час командної розробки програмного
забезпечення.

4. Пререквізити.
Перед початком вивчення дисципліни студентам рекомендується пройти курси:

«Технологія створення програмних продуктів», «Стратегічний бізнес-аналіз».

5. Результати навчання
В результаті вивчення даної дисципліни студенти повинні:

знати:

−організацію процесу конструювання програмного забезпечення;
−методи та засоби управління проектами ;
−життєвий цикл програмних продуктів;
−фази та ітерації життєвого циклу програмного забезпечення;
−методи та засоби збору, формулювання та аналізу вимог до програмного забезпечення;
−гнучкі методології розробки програмного забезпечення;
−класичні та гнучкі методи аналізу вимог до програмного забезпечення;
−основи UI/UX дизайну та прототипування;
−методи проектування ПЗ;
−методи тестування ПЗ;
−об’єктно-орієнтоване представлення програмних систем;
−особливості менеджменту програмних продуктів;
−термінологію управління проектами;
−основні підходи до створення організаційних структур управління проектами;



−методи мережевого та календарного планування проектів;
−методи оцінки ризику проекту;
−методи планування та забезпечення якості проектів;
−сучасний стан інструментальних засобів управління проектами та методологію

застосування їх на практиці;
−основні види проектної документації.

вміти:

−працювати в команді;
−застосовувати методи та засоби управління проектами;
−вести перемовини,
−ухвалювати спільні рішення,
−нести відповідальність відповідно до ролі в навчальній команді й разом

інтерпретувати результати своєї діяльності,
−розробляти вимоги до програмного забезпечення та іншу проектну документацію;
−використовувати програмні засоби управління проектами та створення програмного

забезпечення;
−проводити передпроектне обстеження предметної області;
−мати навички командної розробки, погодження, оформлення і випуску всіх видів

програмної документації;
−знати підходи щодо оцінки та забезпечення якості програмного забезпечення;

− здійснювати обґрунтування проектів;
− будувати структуру розподілу робіт в проекті;
− визначати логічну послідовність виконання робіт;
− складати та контролювати плани виконання робіт;
− визначати можливі ризики проекту та розробляти заходи зі зниження ризиків;

−здійснювати управління тестуванням програмних продуктів;
−документувати та презентувати результати розробки програмного забезпечення.



3. Опис навчальної дисципліни

3.1. Загальна інформація

Назва навчальної дисципліни Управління IT-проектами

Форма
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Вид
Підсумко-

вого
контролю

кр
ед
иті
в

год
ин

змі
сто
ви
х

мо
ду
лів

л
е
к
ц
ії

п
р
а
к
т
и
ч
н
і

с
е
м
і
н
а
р
с
ь
к
і

л
а
б
о
р
а
т
о
р
н
і

с
а
м
о
с
ті
й
н
а
р
о
б
о
т
а

і
н
д
и
ві
д
у
а
л
ь
н
і
з
а
в
д
а
н
н
я

Денна 2-4 3-8 3 90 30 - - 30 30 - Залік

Заочна - - - - - - - - - - - -

3.2. Дидактична карта навчальної дисципліни

Назви змістових модулів і
тем

Кількість годин
денна форма заочна форма

усього
у тому числі

усього
у тому числі

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Теми лекційних занять Змістовий модуль 1.Основні поняття управління проектами.
Ініціація та планування проекту

Тема 1. Управління
проектами. Визначення та
концепції. 6 2 – 2 – 2

Тема 2. Життєвий цикл і
методології процесів
розробки програмного
забезпечення.

6 2 – 2 – 2

Тема 3. Ініціація проекту.
Аналіз стейкхолдерів. 6 2 – 2 – 2

Тема 4. Управління
вимогами проекту 6 2 – 2 – 2



Тема 5. Планування змісту та
оцінювання проекту 6 2 – 2 – 2

Тема 6. Управління ризиками
проекту, оцінювання
трудомісткості та термінів
розробки проекту

6 2 – 2 – 2

Тема 7. Планування проекту
у часі 6 2 – 2 – 2

Тема 8. Управління
бюджетом проекту 6 2 2 - 2

Тема 9. Scrum 6 2 – 2 – 2
Тема 10. Kanban

6 2 – 2 – 2

Разом за ЗМ1 60 20 – 20 - 20
Теми лекційних занять Змістовий модуль 2. Командна розробка та контроль проекту

Тема 11. Виконання проекту 6 2 – 2 2

Тема 12. Управління якістю
проекту 6 2 – 2 2

Тема 13. Управління та
реалізація тестування
програмного забезпечення

6 2 – 2 – 2

Тема 14. Управління
безперервною інтеграцію
(CI/ CD) 6 2 - 2 - 2

Тема 15. Soft skills.
Командний менеджмент.
 Комунікаційний
менеджмент. Завершення
роботи над проектом

6 2 - 2 - 2

Разом за ЗМ 2 30 10 – 10 - 10

Усього годин 90 30 – 30 - 30

3.2.1. Теми лабораторних занять

№
 

Назва теми

1 Організація проектного навчання. Отримання тем проектів. Організація
команд розробки. Організація інформаційного робочого простору
проекту.

2 Ініціація проекту. Аналіз стейкхолдерів проекту. Попереднє планування
проекту. Основи ведення проекту в трекерах Jira / Trello.

3 Управління вимогами. Створення історій користувача та випадків
використання програмного забезпечення.  Дорожні карти продуктів.

4 Програмні засоби та інструменти об’єктно-орієнтованого UI/UI
дизайну та прототипування



5 Планування проекту. Оцінки. Методика покер планування та інші
методики. Інтерактивне заняття

6 Планування проекту. Естімація – враховуємо ризики
7 Планування проекту у часі. Календарний план проекту. Діаграма Ганта
8 Планування ресурсів проекту. Бюджет проекту.
9 Scrum. Стовпи і цінності Scrum. Ритуали Scrum: Daily Meeting, Sprint

Review, Retrospective. Мозковий штурм. Інтерактивне заняття
10  Kanban. Дошка планування проекту. Планування незавершеної роботи.

Інтерактивне заняття
11 Виконання і контроль робіт за проектом (Jira / Trello). Управління

версіями проекту.
12 «Lean» та «ХP». Управління тестуванням
13 Робота з дефектами. Автоматизоване тестування та програмні засоби

для його реалізації. Управління юніт- та інтеграційним тестуванням
веб-застосунків

14 Кейси «Soft Skills».
15  Презентація проекту. Ретроспектива проекту.

3.2.3. Самостійна робота

№
 

Назва теми

1 Організація проектного навчання. Отримання тем проектів. Організація
команд розробки (робота над командним проектом)

2 Ініціація проекту. Управління вимогами. Попереднє планування
проекту (робота над командним проектом).

3 Створення історій користувача та випадків використання програмного
забезпечення.  Дорожні карти продуктів (робота над командним
проектом)

4 Програмні засоби та інструменти об’єктно-орієнтованого UI/UX
дизайну та прототипування (робота над командним проектом)

5 Планування проекту / Оцінки. Методика покер планування та інші
(робота над командним проектом)

6 Планування проекту. Естімація – враховуємо ризики (робота над
командним проектом)

7 Планування проекту у часі. Календарний план проекту. Діаграма Ганта
(робота над командним проектом)

8 Планування проекту в MS Project.. Планування ресурсів проекту.
Обрахування бюджету проекту (робота над командним проектом)

9 Scrum. Стовпи і цінності Scrum. Ритуали Scrum: Daily Meeting, Sprint
Review, Retrospective. Мозковий штурм (робота над командним
проектом)

10  Kanban. Дошка планування проекту. Планування незавершеної роботи.
Кейс «FeatureBan» (робота над командним проектом)

11 Виконання і контроль робіт за проектом (Jira / Trello). Управління
версіями проекту (git, GitHub , Bitbucket) (робота над командним
проектом)

12 Кейси «Lean» та «ХP». Методології TDD. Управління тестуванням
(робота над командним проектом)

13 Робота з дефектами: формування Bug report і занесення помилок в
Bug-трекер. Автоматизоване тестування та програмні засоби для його



реалізації. Управління юніт- та інтеграційним тестуванням
веб-застосунків (робота над командним проектом)

14 Team Foundation Server. JIRA, GitLab (CI/ CD). (CI/ CD)
веб-застосунків засобами Azure DevOps (робота над командним
проектом)

15  Кейси «Soft Skills». Презентація проекту. Ретроспектива проекту
(робота над командним проектом)



4. Система контролю та оцінювання

4.1. Види та форми контролю
Формами поточного контролю є:

● усна (опитування, участь у дискусіях, кейсах);
● письмова (лабораторна робота, проект);
● доповідь студента (за тематикою проекту)

Форма підсумкового контролю – екзамен.

4.2. Засоби оцінювання
Засобами оцінювання та демонстрування результатів навчання є:
- командні проекти за попередньо сформованими тематиками;
- проектна частина лабораторні роботи (частина лабораторної робота – пов’язана з

тематикою проекту);
- практична частина лабораторної роботи (частина лабораторної роботи – пов’язана з

темою роботи);
- стандартизовані тести;
- презентації проектів (презентація етапів зробленої роботи та всього проекту

командою);

4.3. Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни
Критерієм успішного проходження здобувачем освіти підсумкового оцінювання може

бути досягнення ним мінімальних порогових рівнів оцінок за кожним запланованим
результатом навчання навчальної дисципліни.

Мінімальний пороговий рівень оцінки варто визначати за допомогою якісних
критеріїв і трансформувати його в мінімальну позитивну оцінку нижченаведеної числової
(рейтингової) шкали.
Бали кожної теми змістового модулю складаються з балів за проектну та практичну частину:

Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота)

Самос
тійна

робота
(проек

т)

Загальна
кількість

балів

Змістовий модуль 1
Змістовий
модуль 2

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 Т10 T11 Т12 Т13 Т14 T15 30 100

Практична частина
 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Разом: 20 балів Разом: 10балів
Проектна частина

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4
Разом: 20 балів Разом: 20 балів

*Т1, Т2 ... Т15 – теми змістових модулів.



5. Рекомендована література

5.1. Базова
1. Project Management Institute. (2019). A Guide to the Project Management Body of

Knowledge. PMBOK Guide-Sixth Edition
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10. Kent Beck, Martin Fowler. Planning Extreme Programming. - Addison-Wesley

Professional; 1st edition (October 16, 2000) – 158 p.
11. Jeff Sutherland. Scrum: The Art of Doing Twice the Work in Half the Time. - Paperback –

August 26, 2015
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