
Вступ до медіації
ОСІННІЙ СЕМЕСТР

"Хто володіє навичками медіації, той
володіє конфліктом!"

Асист. Нестеренко Лідія Борисівна



Медіація - 
вид переговорів за допомогою посередника.

Долучайтеся до нашого курсу, якщо Ви:

бажаєте знати все про різноманіття способів вирішення 
 конфліктів; 
прагнете вміти відстоювати свої інтереси і при цьому
зберігати добрі стосунки;
хочете знати більше про те, що таке медіація і в яких
випадках, вона може бути ефективним способом
вирішення конфлікту;
хочете володіти навиками емоційного інтелекту...



Медіація - це про повернення СОБІ
відповідальності  за власні  конфлікти; 
це про можливість безпосередньо впливати
на їх вирішення.

формування у студентів навичок аналізу конфлікту;
 отримання студентами знань про медіацію як
альтернативний спосіб вирішення спорів;
отримання навичок з врегулювання спорів в
окремих сферах життя;
практику вироблення статегій поведінки в
конфлікті у повсякденному житті та практичній
діяльності.

Пропонована навчальна дисципліна спрямована на: 



Лекції              15

Практичні     15

Модуль 1      25 балів

Кредити          3

Модуль 2     25 балів

Залік              50 балів

Структура
дисципліни
 



Методи навчання 

Словесні

01

лекція,
дискусія,
бесіда, бліц-
опитування

Практичні

02

розв’язання
кейсів на
основі
реальних
ситуацій та
задач-казусів,
аналіз

Наочні методи

03

відеоматеріали,
ілюстрації

Аналіз
інформацій-
них ресурсів

04

Самостійна
робота

05

 індивідуальні
завдання,
практичні
дослідження,
проведення
опитувань



80 % судових рішень в Україні
не виконуються

///

80 % рішень прийнятих за
результатами медіації
успішно виконуються !

аналіз конфлікту; 
складання карти конфлікту;
стратегії поведінки в конфлікті; 
види способів вирішення спорів;
переговори;
медіація як спосіб вирішення
конфлікту та її види;
процедура медіації;
навички медіатора;
міжнародний досвід медіації.

Що вас очікує (теми): 2023-2024 н.р. 

Тема 1, 2 
20%

Тема 3, 4
20%

Тема 5, 6
20%

Тема 7, 8
20%

Тема 9
20%



Інструменти медіатора - 

це навички (способи, засоби),
використання яких може підвищити
якість нашого повсякденного життя
та стануть в нагоді в професійній
діяльності кожного!

Більша частина часу на
практичних заняттях
відводиться на відпрацювання
різних технік ведення
переговорів та практиці навичок
(інструментів) медіатора



+380506584158

НОМЕР ТЕЛЕФОНУ
l.nesterenko@chnu.edu.ua

EMAIL 
https://law.chnu.edu.ua/mediation-lab/
https://instagram.com/mediation.che?
igshid=ZDdkNTZiNTM=

ІНТЕРНЕТ СТОРІНКИ

Маєте запитання, що
допоможуть зробити
вибір?
Зв'яжіться з нами і ми
відповімо якнайшвидше!

https://instagram.com/mediation.che?igshid=ZDdkNTZiNTM=

